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Értékesítői ismeretek profil

PONT átlag (+/- 1 szórás) Elvárt

min. Pont Rangsor  -1SD  +1SD min. max.

Potenciális vevőkeresés / Előminősítés q
70 85 2 70 100 70 100

Első találkozás / Első benyomás q
70 75 4 55 95 50 100

Igényfelmérés q
70 70 5 45 95 50 100

Kifogáskezelés q
70 95 1 85 105 70 100

Befolyásolás / Meggyőzés q
70 85 2 60 110 50 100

Eladás lezárása q
70 60 6 40 80 40 100

Átlag 

(limit:80)
78

IDŐ átlag (+/- 1 szórás)
 -1SD  +1SD min. max.

Potenciális vevőkeresés / Előminősítés q

70 25 115 36 151

Első találkozás / Első benyomás q

45 30 60 34 71

Igényfelmérés q

65 45 85 32 88

Kifogáskezelés q

40 25 55 19 59

Befolyásolás / Meggyőzés q

40 20 60 21 60

Eladás lezárása q

40 25 55 23 59

Saját %

T E S Z T   E R E D M É N Y

I D Ő

Minta Péter
ABC Kft (senior sales)

2021-01-25 12:17:03

0% 25% 50% 75% 100%

0% 50% 100%



S  a  l  e  s    K  n  o  w  l  e  d  g  e

Erősségek és fejlesztendő területek: 

Potenciális vevőkeresés / Előminősítés

Első találkozás / Első benyomás

Igényfelmérés

Kifogáskezelés

Befolyásolás / Meggyőzés

Eladás lezárása
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Az értékesítési folyamat során nem kellő időben lép, hogy sikeresen nyélbeüsse az üzletet. 

Az értékesítési lehetőségek azonosítása és előrejelzése terén elfogadható teljesítményt 

mutat. 

A potenciális ügyfelekre megjelenésével, modorával, viselkedésével pozitív első 

benyomást tesz. 

Nem figyel kellően a leendő ügyfélre, vagy eleve nem elég jó kérdéseket tesz fel, hogy 

megértse az ügyfél szükségleteit és az ajánlat iránti érdeklődését. 

Problémamegoldás és a kifogások elhárítása terén kimagasló a teljesítménye, jó 

megoldásaival felülkerekedik a kifogásokon. 

A cég termékeinek és/vagy szolgáltatásainak értékéről való vevői meggyőzés terén 

elfogadható teljesítményt mutat. 


